
¿Cómo y cuánto 
impactará la IA en las 
AAPP?, cómo gestionar 
este proceso?
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1.
Estado del Arte / Deberes
Contexto, orígenes, modelos sistemas de IA



Veranos e Inviernos de la IA
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1974 – 1980 
expectativas poco 

realistas, capacidades 

limitadas 

1988 – 2011 colapso 

industria HW

1956 – 1973 Gobierno de USA comienza a 

financiar la IA en el Dartmouth College

1981 – 1987 sistemas expertos, ARDEN 

Syntax (medicina)

2012 - ?? Deep learning



Clasificación de IA
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Cualquier técnica que 

permita a las computadoras

imitar la inteligencia humana:  

usando la lógica, reglas if-then.

árboles de decision, …

Aprendizaje

Automático

Inteligencia Artificial

Un subconjunto de IA 

que incluye técnicas 

estadísticas que 

permiten a las 

máquinas mejorar las 

tareas en base a la 

experiencia.

Algoritmos que se entrenan a sí 

mismo para mejorar las tareas, 

(reconocimiento de voz, imagen) 

con redes neuronales multicapa 

de una gran cantidad de datos.

Aprendizaje Profundo

NLP y NMT

Procesamiento del 

lenguaje natural (NLP) y 

traducción automática 

neuronal (NMT)



Inteligencia Artificial versus Persona 
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prueba de Ebert

(elegir chiste, transmitir,
y emocionar)

Paradoja de Moravec , 

para la IA, las cosas 

fáciles son difíciles, 

mientras que las difíciles, 

como calcular una gran 

suma o jugar con reglas, 

es más fácil

https://en.wikipedia.org/wiki/Moravec's_paradox


Informe IA HAI
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https://aiindex.stanford.edu/wp-content/uploads/2023/04/HAI_AI-Index-Report_2023.pdf
https://aiindex.stanford.edu/wp-content/uploads/2023/04/HAI_AI-Index-Report_2023.pdf


Informe IA HAI
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Informe IA HAI
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Informe IA HAI
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Informe IA HAI
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Informe IA HAI
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Década Digital Europea 2030
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1.2
¿Se están haciendo los 
deberes?
Normativa, instituciones



Propuesta Reglamento Europeo

16



Propuesta Reglamento Europeo
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▶ Proveedores (públicos o privados) 
que introducen en el mercado o 
ponen servicios o sistemas de IA en 
la Unión independientes de su 
origen.

▶ Proveedores y usuarios ubicados 
en terceros países, si el sistema se 
utiliza en la Unión

▶Administraciones públicas, 
instituciones de la UE, las agencias y 
organismos

▶ Usuarios (públicos o privados) 
ubicados dentro la Union

Excluidos:

- Seguridad nacional.

- AI para fines militares exclusivamente

- Autoridades públicas de un tercer país que actúen en virtud de acuerdos de ley

ejecución y cooperación judicial con la Unión o los EM



Propuesta Reglamento Europeo
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▶ Proveedores (públicos o privados) 
que introducen en el mercado o 
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▶ Proveedores y usuarios ubicados 
en terceros países, si el sistema se 
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- Autoridades públicas de un tercer país que actúen en virtud de acuerdos de ley

ejecución y cooperación judicial con la Unión o los EM
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Principios éticos 
DERECHOS DE LOS CIUDADANOS 
garantizando los derechos de los ciudadanos y los principios 
éticos en los entornos de IA 

CLASIFICACIÓN 

ALTO RIESGO 
prohibición de determinadas prácticas perjudiciales, así como 
la clasificación de los sistemas de IA en función del riesgo

CONFIABLE 

CONTROL ORIENTADO A LA GESTION DEL RIESGO 
gestión de los potenciales riesgos que pueden comportar 
los sistemas de IA. 

Proveedores de sistemas IA 

OBLIGACIONES 
Sistemas de gestión de calidad, registro en la UE, evaluación 
de conformidad de los sistemas, marcado CE 

Enmiendas sustanciales a texto original: 
Prohibición  de vigilancia policial predictiva, > alineación con RGPD

AI Act (2021)

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=CELEX:52021PC0206
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=CELEX:52021PC0206
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AI Act (2021)
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AI Act (2021)

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206&from=EN

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206&from=EN


Estrategia Nacional de IA
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OBJETIVO GENERAL
Marco de referencia para el desarrollo de una IA inclusiva, 
sostenible y centrada en la ciudadanía.
Ejes de la Agenda España Digital 2026 y uno de los 
componentes del Plan de Recuperación, Transformación y 
Resiliencia de la economía española.

MEDIDAS
•Oficina del Dato y Chief Data Officer (CDO)
•Consejo Asesor de Inteligencia Artificial
•Estrategia Cloud: espacios compartidos europeos del dato

OBJETIVOS ESPECIFICOS
•Convertir a España en un referente en la transformación hacia 
una Economía del Dato.
•Impulsar la Inteligencia Artificial como motor de innovación y 
crecimiento económico social, inclusivo y sostenible.
•Preparar a España para las transformaciones socioeconómicas 
que origina la IA.
•Fortalecer la competitividad a través de las actividades de I+D 
en el conjunto de las Tecnologías Habilitadoras Digitales (THD).

https://portal.mineco.gob.es/RecursosArticulo/mineco/prensa/ficheros/noticias/2018/Agenda_Digital_2025.pdf
https://portal.mineco.gob.es/es-es/ministerio/plan_recuperacion/Documents/Plan-de-Recuperacion-Transformacion-Resiliencia.pdf
https://portal.mineco.gob.es/es-es/digitalizacionIA/oficina-del-dato/Paginas/oficina-del-dato-se-digitalizacion-ia.aspx
https://www.lamoncloa.gob.es/presidente/actividades/Documents/2020/ENIA2B.pdf
https://www.lamoncloa.gob.es/presidente/actividades/Documents/2020/ENIA2B.pdf


Principales normas sobre IA
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DOCUMENTACIÓN ESTATAL

Orden ETD/670/2020, de 8 de julio, por la que se crea y regula el Consejo
Asesor de Inteligencia Artificial.

Estrategia Nacional de Inteligencia Artificial. Noviembre 2020

Carta de Derechos Digitales. Julio 2021. (XXV. Derechos ante la inteligencia
artificial. pág. 27)

Agencia Española de Supervisión de Inteligencia Artificial.

Autoriza su creación la Ley 22/2021, de 28 de diciembre, de Presupuestos
Generales del Estado para 2022. Disposición adicional centésima
trigésima. Creación de la AgenciaEspañola de

Supervisión
de Inteligencia Artificial.

Orden PCM/1203/2022, de 5 de diciembre, por la que se publica el Acuerdo del 

Consejo de Ministros de 5 de diciembre de 2022, por el que se determina la sede 

física de la futura Agencia Española de Supervisión de Inteligencia Artificial.

https://www.boe.es/eli/es/o/2020/07/08/etd670
https://portal.mineco.gob.es/RecursosArticulo/mineco/ministerio/ficheros/201202_ENIA_V1_0.pdf
https://www.lamoncloa.gob.es/presidente/actividades/Documents/2021/140721-Carta_Derechos_Digitales_RedEs.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-21653&p=20221224&tn=1#da-130
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-21653&p=20221224&tn=1#da-130
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-21653&p=20221224&tn=1#da-130
https://www.boe.es/boe/dias/2022/12/06/pdfs/BOE-A-2022-20639.pdf
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España digital 2026. (julio 2022)

Eje 04: Economía del dato e Inteligencia Artificial. Pág. 54 y ss. 
Medidas. 13. Marco normativo y ético para el despliegue de la IA

Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no
discriminación. Artículo 23. Inteligencia Artificial y mecanismos de toma de
decisión automatizados

El Gobierno de España presenta, en colaboración con la Comisión Europea, el
primer piloto del sandbox de regulación de Inteligencia Artificial en la UE
(Bruselas, 27 junio de 2022)

Anuncio de licitación de: Junta de Contratación del Ministerio de Asuntos
Económicos y Transformación Digital. Objeto: Servicios para el desarrollo
de planes de impacto de la Inteligencia Artificial, desarrollo de un sello y
servicios de estudio relativos a entornos de experimentación de sistemas
de IA. Expediente: 2022EtL00040. BOE 9 de enero de 2023
Pliego y situación de la licitación (Plataforma de Contratación del Sector
Público)

Principales normas sobre IA

https://espanadigital.gob.es/sites/espanadigital/files/2022-07/Espa%C3%B1aDigital_2026.pdf
https://espanadigital.gob.es/medida/marco-normativo-y-etico-para-el-despliegue-de-la-ia
https://www.boe.es/eli/es/l/2022/07/12/15/con
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2022-11589&p=20220713&tn=1#a2-5
https://portal.mineco.gob.es/RecursosNoticia/mineco/prensa/noticias/2022/20220627-Resumen-Piloto-Sandbox_IA-Final-ES.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2023/01/09/pdfs/BOE-B-2023-662.pdf
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b0/DcoxCoAwDADAJ8XFRXBoQVwFB7WLhDZIMEbRtODvdTw4CDBDUCy8ofGpKL-XRHQJ694kMhShVTiyYfwDTBAgcOqKwOLras86-LecY94ec76_a9e2cB2H-wDDlUvR/
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Estudios

Sociedad Digital en España 2023. Fundación Telefónica, abril 2023.

Uso de inteligencia artificial y big data en las empresas españolas. ONTSI. 
Febrero 2023.

Estudio sobre aplicación de la inteligencia artificial. ONTSI. Diciembre 2021.

Inteligencia artificial, naturalmente. Un manual de convivencia entre humanos y 
máquinas para que la tecnología nos beneficie a todos. ONTSI. Junio 2020.

Principales normas sobre IA

https://publiadmin.fundaciontelefonica.com/index.php/publicaciones/add_descargas?tipo_fichero=pdf&idioma_fichero=es_es&pais=Espa%C3%B1a&title=Sociedad+Digital+en+Espa%C3%B1a+2023&code=780&lang=es&file=Sociedad_Digital_en_Espana_2023.pdf&_gl=1*11aofkz*_ga*MTgyMDc0NjE4Mi4xNjY5OTc5NDUw*_ga_PNZMSJH10D*MTY4MjY3ODg3MC42LjEuMTY4MjY3ODkwOS4wLjAuMA..&_ga=2.139083696.2035161272.1682678870-1820746182.1669979450
https://www.ontsi.es/sites/ontsi/files/2023-03/brujula-uso-IA-big-data-2023.pdf
https://www.ontsi.es/sites/ontsi/files/2022-02/estudioaplicaioninteligenciaartificialdic2021.pdf
https://www.ontsi.es/sites/ontsi/files/2020-06/InteligenciaArtificialNuriaOliver.pdf
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DOCUMENTACIÓN AUTONÓMICA 

Legislación

Extremadura
Decreto ley 2/2023, de 8 de marzo, de medidas urgentes de impulso 
a la inteligencia artificial en Extremadura. BOAE núm. 818, de 24 de 
marzo de 2023.

Estrategias. Estudios 

Andalucía

Estrategia Andaluza de Inteligencia Artifical. 2022-2025. Junta de 
Andalucía

Aragón

EAIA. Estrategia Aragonesa de Inteligencia Artificial. Gobierno de 
Aragón

Principales normas sobre IA

https://www.asambleaex.es/descargas/publicaciones/boae/10/2023-03-24/10BOAE818.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/sites/default/files/2022-10/Estrategia-andaluza-de-ciberseguridad-2022-2025.pdf
https://www.aragon.es/documents/20127/92910371/Estrategia+Aragonesa+de+Inteligencia+Artificial.pdf/e950b712-36e1-fc8d-fb1d-96f8c9760387?t=1666339430842
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Castilla y León

Estrategia de Especialización Inteligente 2021-2027. Junta de Castilla 
y León

Cataluña

Inteligencia Artificial: Decisiones Automatizadas en Cataluña. Autoritat
Catalana de Protecció de Dades. Generalitat de Catalunya 

Comunidad de Madrid

Estrategia Digital 2023-2026. Gobierno de la Comunidad de Madrid 
Clúster de Inteligencia Artificial. Gobierno de la Comunidad de Madrid

Comunidad Foral de Navarra

Estrategia Digital Navarra 2030. Gobierno de Navarra
Estrategia de Especialización Inteligente de Navarra 2021-2027. 
Gobierno de Navarra

Principales normas sobre IA

https://cienciaytecnologia.jcyl.es/web/es/estrategia-especializacion/estrategia-inteligente-2021-2027.html
https://apdcat.gencat.cat/web/.content/03-documentacio/intelligencia_artificial/documents/Informe-IA-es.pdf
https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/img/tecnologia/20230329_estrategiaversionweb.pdf
https://www.comunidad.madrid/gobierno/politicas-digitales/cluster-inteligencia-artificial
https://gcpublica.navarra.es/publica01/EDN2030/Documents/EDN2030.pdf
https://www.navarra.es/documents/48192/13743428/Estrategia+S4.pdf/76f08183-8074-0b6b-b1f7-8e4f121fc36f?t=1639468095129
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Comunitat Valenciana

Estrategia de Inteligencia Artificial de la Comunitat Valenciana. 
Generalitat Valenciana

Galicia

Estrategia Gallega de Inteligencia Artificial 2030. Hacia una Galicia 
Inteligente. Xunta de Galicia.
Estudo sobre o marco ético e normativo e o potencial impacto da 
adopción da intelixencia artificial en Galicia. Xunta de Galicia.

Illes Balears

Estratègia Balear d'Intel·ligència Artificial. Conselleria Fons Europeus, 
Universitat I Cultura. Govern Illes Balears.

País Vasco

Estrategia para la transformación digial de Euskadi 2025. Gobierno 
Vasco.

Principales normas sobre IA

https://presidencia.gva.es/documents/172345415/172485485/Dossier_cas.pdf/45b40fdc-95e3-4c0e-8bbd-b3913487a5b3
https://amtega.xunta.gal/sites/w_amtega/files/20210609_estrategia_ia_es.pdf
https://amtega.xunta.gal/sites/w_amtega/files/estudio_ia_galicia.pdf
https://www.caib.es/pidip2front/adjunto?codi=2959756&locale=es
https://bideoak2.euskadi.eus/2021/03/30/news_67948/ETDE2025_Estrategia_ES.pdf
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Principado de Asturias
Estrategia de especialización inteligente del Principado de Asturias 2021-2027. 

Consejería de Ciencia, Innovación y Universidad. Principado de Asturias.

DOCUMENTACIÓN DE LA UNIÓN EUROPEA

Comisión Europea: Un enfoque europeo de la inteligencia artificial (en 

inglés) Principales documentos:

COM (2020) 65 Libro Blanco sobre inteligencia artificial

COM (2021) 205 Comunicación: Fomentar un planteamiento europeo 
en materia de inteligencia artificial

COM (2021) 206 Propuesta de REGLAMENTO (LEY DE 
INTELIGENCIA ARTIFICIAL). Procedimiento

Reglamento de Inteligencia Artificial: el Consejo pide que se 
promueva una IA segura que respete los derechos fundamentales

Una IA segura, lícita y fiable (narración digital)

Principales normas sobre IA

https://ciencia.asturias.es/documents/40538/47930/Estrategia+de+Especializaci%C3%B3n+Inteligente.pdf/64e215e1-16c6-0210-0a90-f3cf2d919a75?t=1669971407155
https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/policies/european-approach-artificial-intelligence
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0065
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021DC0205
https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:e0649735-a372-11eb-9585-01aa75ed71a1.0008.02/DOC_1&format=PDF
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/HIS/?uri=celex:52021PC0206
https://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2022/12/06/artificial-intelligence-act-council-calls-for-promoting-safe-ai-that-respects-fundamental-rights/
https://www.consilium.europa.eu/en/your-online-life-and-the-eu/#group-section-trustworthy-AI-tBusxga6wd
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Principales normas sobre IA
DOCUMENTACIÓN INTERNACIONAL

OCDE

OECD AI Principles.
Recommendation of the Council on Artificial Intelligence, OECD/LEGAL/0449
(Adopted on: 22/05/2019).
National AI policies & strategies.
State of implementation of the OECD AI Principles. Insights from national AI policies. 
June 2021.

UNESCO

Recomendación sobre la ética de la inteligencia artificial.

Adoptada el 23 de noviembre de 2021.
Aplicación de la Recomendación sobre la ética de la inteligencia artificial.
Consejo Ejecutivo. 7 de octubre de 2022.

https://oecd.ai/en/ai-principles
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0449
https://oecd.ai/en/dashboards/overview
https://doi.org/10.1787/1cd40c44-en
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000380455_spa.locale=en
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000382931_spa.locale=en
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Principales normas sobre IA
Consejo de Europa

Revised Zero Draft [Framework] Convention on Artificial Intelligence, Human Rights,

Democracy and the Rule of Law. Committee on Artificial Intelligence (CAI) 6 Jan 2023.
(Document prepared by the Chair of the CAI with the support of the Secretariat to
serve as the basis for the drafting of the [Framework] Convention on Artificial
Intelligence, Human Rights, Democracy and the Rule of Law. It does not reflect the
final outcome of negotiations in the Committee).

Recommendation of the Committee of Ministers on the protection of individuals with

regard to automatic processing of personal data in the context of profiling. CM/Rec

(2021)8. 3 November 2021.
Recommendation of the Committee of Ministers to member States on the human rights
pimpacts of algorithmic systems. CM/Rec (2020)1. 8 April 2020.

Declaration of the Committee of Ministers on the risks of computer-assisted or 

artificial-intelligence-enabled decision making in the field of the social safety net.

Decl(17/03/2021)2. 17 March 2021.

https://rm.coe.int/cai-2023-01-revised-zero-draft-framework-convention-public/1680aa193f
https://rm.coe.int/cai-2023-01-revised-zero-draft-framework-convention-public/1680aa193f
https://rm.coe.int/0900001680a46147
https://rm.coe.int/0900001680a46147
https://rm.coe.int/09000016809e1154
https://rm.coe.int/09000016809e1154
https://rm.coe.int/0900001680a1cb98
https://rm.coe.int/0900001680a1cb98


Carta Derechos Digitales
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Derechos ante la inteligencia artificial 

a. No discriminación 

b. Transparencia, auditabilidad, explicabilidad, trazabilidad, 
supervisión humana y gobernanza. 

c. Deberán garantizarse la accesibilidad,  usabilidad y  fiabilidad. 

Las personas tienen derecho a solicitar una supervisión e intervención 
humana y a impugnar las decisiones automatizadas tomadas por 

sistemas de inteligencia artificial que produzcan efectos en su esfera 
personal y patrimonial 



DESI Ííndice de la Economía y la Sociedad Digitales

34

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-economy-and-society-index-desi-2022
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-economy-and-society-index-desi-2022


2.
Ámbitos de incidencia
IA en la Administración Pública



Los datos en la transformación digital de 
las AAPP

36

Proyectos tractores de digitalización del sector 

público 
Justicia orientada al dato 
Lucha contra el fraude en el empleo 

Digitalización del sector agroalimentario y del 
medio rural (C.3) 

Servicios públicos basados en datos (C.11). 

Espacios de datos comunes industriales (C.12) 

Transformación del modelo turístico (C.14) 

Data Lake sanitario (C.18) 

https://portal.mineco.gob.es/RecursosArticulo/mineco/ministerio/ficheros/210127_plan_digitalizacion_administraciones_publicas.pdf
https://portal.mineco.gob.es/RecursosArticulo/mineco/ministerio/ficheros/210127_plan_digitalizacion_administraciones_publicas.pdf


Plan España Digital 2026: Mapa iniciativas
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https://planderecuperacion.gob.es/etiquetas/retech
https://planderecuperacion.gob.es/etiquetas/retech


Inteligencia Artificial MarIA
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Inteligencia Artificial - Ministerio de 
Justicia / Senado / SGAD
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 Tecnología de robotización para agilizar la tramitación (expedientes
Nacionalidad, cancelación expedientes penales).
 Textualización de grabaciones, técnicas de aprendizaje profundo,

neuronal para la transcripción fiel de los vídeos grabados durante las
vistas y declaraciones judiciales generando de forma automática
texto/Senado.

 Gestión Documental: clasificación, anonimizarían de documentos.
 Subvenciones: Kit digital

Beneficiosa la
Aumento de la eficiencia, cancelando masivamente más de 140.000 antecedentes penales de oficio. 

Incremento de la agilidad, adelantando el trabajo en 18 meses. 

Adaptación a las personas, mejorando la vida de decenas de miles de ciudadanos. 

vídeo Robotización e Inteligencia Artificial en Justicia -YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=0S8kfKm8GZI


3.
DAFO
IA en la Administración Pública



3.1
Amenazas
Riesgos (visión externa)



Generación de Imágenes

Caras generadas por 
Redes Neuronales 

DeepFake

ThisPersonDoesNotExist.com

https://stability.ai/
https://stability.ai/


“"Las tecnologías disruptivas como la inteligencia artificial 
requieren nuevas habilidades y nuevos conocimientos a 
medida que obtienen una adopción comercial más amplia. Si 
bien su potencial para el bien es enorme, también lo es el 
potencial de uso indebido de la IA. Debido en gran parte a la 
orientación reglamentaria y académica, ya estamos viendo la 
necesidad de especialistas en ética y profesionales de la 
privacidad en el diseño y la codificación de los sistemas de 
IA".

Todd Ruback – Director General, FTI Tech - IG, Privacidad y Seguridad
43



Sesgos
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La IA de los sistemas de 

reconocimiento facial tienen 

un problema, discriminación 

de razas por falta de muestras  

La policía de Chicago 

utiliza algoritmos 

informáticos para 

valorar el riesgo de 

amenaza, con patrones 

de discriminación 

racial (especialmente 

en las detenciones) se 

aprecian decisiones 

discrecionales de los 

agentes 

algoritmos que han 

recomendado a hombres 

frente a mujeres para 

puestos directivos por el 

hecho muestral, 

históricamente los 

directivos han sido 

hombres 

Algoritmos que traducen 

automáticamente doctor

o lawyer por abogado y 

médico  (asignando 

géneros a profesiones 

basadas estereotipos) 



1ª patente IA (aprendizaje automático) antibiótico

https://cdn.zendalibros.com/wp-content/uploads/dabus.jpg
https://cdn.zendalibros.com/wp-content/uploads/dabus.jpg


3.2
Oportunidades
(visión externa a AGE)



Plan España Digital 2026
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Plan España Digital 2026
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Plan España Digital 2026: Medidas
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Oportunidades con sistemas de IA
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Automatización

RPA

Telemedicina/Diagnostico Precoz

Defensa ante ciberincidentes

Desarrollo industria agroalimentaria

Reconocimiento de lenguaje

Texto y voz



3.3
Debilidades
(visión interna AAPP)
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Explicabilidad

Privacidad /P.D

Seguridad

Sesgos - cultura

👪

Desinformación Nº Técnicos



3.4
Fortalezas
(visión interna AAPP)



Fortalezas sistemas de IA con SGAD
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“
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Tecnólogos y 
Tenólogas de la 
AGE (955 TIC)
30% mujeres
37% de 40 a 50 años

“



La inteligencia artificial aplicada de 
forma ética y profesional en la 
Administración nos permitirá
aportar valor público
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¡Gracias!
¿Alguna pregunta?

astic.secretaria@gmail.com

Formato de presentación SlidesCarnival

Imágenes: unsplash.com
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